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1 Objectius 

El present document conté les especificacions tècniques que regularan el contracte del 

subministrament i instal·lació de programari de seguretat per protegir els sistemes TIC 

corporatius contra atacs de malware ( virus, adware, ransomware, troians, etc ).  

 

2 Motivació 

L’Ajuntament de Mataró disposa actualment de la plataforma de programari de seguretat 

TrendMicro per protegir els ordinadors de treball corporatius i els servidors de correu municipal, 

davant de les diferents amenaces de malware a les que els sistemes TIC estan exposats de forma 

diària. Aquesta plataforma necessita actualitzar-se amb més funcionalitats i prestacions garantint 

l’actualització de patrons de seguretat, versions, etc de forma diària amb el fabricant del 

programari durant els propers anys. 

 

3 Calendari d’implantació 

El termini de lliurament del programari i la seva configuració serà de màxim tres mesos a partir 

de la data de la formalització del contracte. El contracte serà vigent fins al 31 de Desembre de 

2023. 

 

4 Import màxim del contracte i ampliacions  

L’import límit de la oferta serà de 132.231,40 sense iva 159.999,99 € IVA inclòs. El 

subministrament es facturarà un cop lliurat, instal·lat, configurat tot el programari, i comprovat 

pels serveis tècnics de l’Ajuntament el seu correcte funcionament. El contracte podrà ser ampliat 

fins un 20% per adquirir noves llicències. 

 

5 Requeriments tècnics.  

Caldrà actualitzar les llicències actuals de Trendmicro, que disposa actualment l’Ajuntament, a 

les següents versions, la garantia de tots els productes ( actualitzacions i suport de TrendMicro)  

estaran vigents fins a 31/12/2025: 
 

Producte Nº d'usuaris 

Trend Micro Cloud One - Endpoint Security, New, Government, 1001-2000 License 1600 

Trend Micro Cloud One - Workload Security with XDR, New, Government, 1-50 

License 
10 

Trend Micro Email Security Advanced Cross-upgrade from IMSS (IM), Other (ZZ) 

SKU: DF01047889 
1500 
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Caldrà contemplar tots els serveis de configuració i migració a les noves versions dels productes 

per un tècnic especialista en les plataformes de Trendmicro que estigui certificat pel fabricant. El 

projecte no es podrà tancar i facturar fins que tot el programari estigui en producció amb les noves 

versions dels productes correctament configurats i operatius. L’adjudicatari presentarà la 

documentació oficial del fabricant ( Trendmicro ) que corrobori que la garantia del programari 

que dona dret a les actualitzacions, suport i canvis de versió estarà disponible fins al 31/12/2025.   


